
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักปลัด   องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง  โทร. 073-709790 
ที ่ นธ 77601/2568    วันที ่    8  มกราคม  2568   

เรื่อง  รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง  

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

    1.เรื่องเดิม  
   ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ       
พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 และตามพระราชบัญญัติ
กำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่น พ.ศ. 2542 เพื ่อเป็น               
การดำเนินงานตามภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง และอำนวยความสะดวกและลด
ภาระให้แก่ประชาชน กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มี
ช ่องทางในการรับคำขอ ณ จุดเดียว และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540            
การให้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ ทำให้การปฏิบัติราชการมีความชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้
ดุลพินิจของเจ้าหน้าที ่ เช่น การขอข้อมูลข่าวสารขออนุญาตประกอบกิจการที ่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ           
รับลงทะเบียนเพื่อรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อ
ถอน/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น  

  2.ข้อเท็จจริง 

   ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในรอบ 12 เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 ถึง เดือนกันยายน 
2567 มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ณ จุดให้บริการ        
แบบ Walk-in และ ผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-serevice ด้านต่าง ๆ มีจำนวนรายละเอียดปรากฎตามเอกสาร
ที่แนบมาพร้อมนี้      

  ข้อเสนอแนะเพื่อพิจารณา 

  เพื่อให้การรายงานสถิติของผู้ที่มาใช้บริการงานในด้านต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล  
มาโมง ที่ได้รับการช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการ
ทำงานในอนาคต วิเคราะห์ข้อมูล นำมาประมวลผลในการตัดสินใจ ที่แม่นยำหรือใช้กำหนดทิศทางในเรื่อง    
ต่าง ๆ เกิดการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา  
 
 

(นายมาหะมะ  มะรีเป็น) 
                                                           ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ 
 
 

/ความเห็น…. 
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ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ................... ........................................................................ 

 
    (นางสุพาภร  ไชยมณ)ี 

   นักจัดการงานทั่วไป รักษาราชการแทน 
                                                                     หัวหน้าสำนักปลัด 
 
ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
o ทราบ 
o เห็นควรเผยแพร่ 

 
 
         
                                                                 (นายนันทพล  สะมะแอ)  
             ผู้อำนวยการกองช่าง รักษาราชการ 
                                    ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 
ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
o ทราบ 
o อนุมัติ 

-  
 
 
 

               (นางซียะ  หนูภิรมณ์) 
               นายกองค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

เร่ืองท่ีให้บริการตามภารกิจ 
จำนวนการให้บริการประชาชนท่ีเข้ามารบับริการ ณ จุดให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง (Walk-In) 

รวม หมายเหต ุตุลาคม 
2566 

พฤศจิกายน 
2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาคม 
2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

การร้องเรียน/ร้องทุกข์ขอความช่วยเหลอืเรื่องต่างๆ 3 1 30 1 1 2 23 1 1 1 1 2 60  
การให้บริการขอ้มูลข่าวสารทางหอกระจายขา่วหมู่บ้าน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
งานให้บริการข้อมูลขา่วสารตาม พรบ.ขอ้มูลข่าวสาร  พ.ศ. 2540 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
การให้ความชว่ยเหลือผูป้ระสบภยัพิบัตแิละสาธารณภัย 3 1 30 1 2 2 23 1 1 1 1 1 60  
สนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 48 0 0 0 1 1 0 0 3 1 54  
การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 0 0 4 0 0 1 0 1 1 5 3 15  
การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส ์ 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2  
การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 8 9 6 13 7 4 6 4 9 5 5 4 80  
ทำสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 27 29 27 12 25 23 50 11 33 38 16 41 332  
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง 15 10 17 11 15 18 22 45 75 68 44 0 365  
ภาษีปา้ย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1  
จดทะเบียนพาณิชย ์ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  
ขออนุญาตประกอบกิจการที่  เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 0 0 1 0 0 4 1 0 1 0 0 1 8  
การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0  
การดำเนินการตาม พ.ร.บ. ดินขุดดินถม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะ 30 30 30 25 30 30 30 30 20 25 30 30 340  
การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้า  เรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัด อบต.มาโมง 0 0 0 0 0 64 65 0 0 0 0 0 129  
การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกัน โรคพิษสนุัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียง ของประชาชนในตำบลมาโมง 0 0 0 0 0 0 0 624 0 0 0 0 624  
การให้บริการพ่นหมอกควัน  ป้องกันและควบคุมการแพร่  ระบาดของโรคไข้เลือดออก
ให้กับประชาชนในตำบลมาโมง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3  

การให้บริการตรวจเยี่ยมสขุภาพของผู้ปว่ยติดเตียงใน  พื้นที่ตำบลมาโมง 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 30  



 

 

ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

เร่ืองท่ีให้บริการตามภารกิจ 
จำนวนการให้บริการประชาชนผ่าน E-Service ขององค์การบริหารสว่นตำบลมาโมง  

รวม หมายเหต ุตุลาคม 
2566 

พฤศจิกายน 
2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาคม 
2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

การบริการขอรับข้อมูลขา่วสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร  พ.ศ. 2540 1 1 0 2 1 1 0 2 1 1 0 0 10  
การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะ 5 2 3 1 1 1 3 1 1 1 0 1 20  
การร้องเรียน/ร้องทุกข์ขอความช่วยเหลอืเรื่องต่างๆ 2 5 10 5 0 3 0 2 1 0 1 1 30  
สนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

 


