
 

 
 
 
 
 
 

 
มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง อำเภอสุคิริน จงัหวัดนราธิวาส  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 
 
 
 
 
 

 
คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง : 99.57 คะแนน  

ระดับผลการประเมิน : ผ่านดีเยี่ยม 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ  

องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ในปี พ.ศ. 2567 ใน 7 ประเด็น ประกอบด้วย 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (Shopping List) 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 
i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
i3 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
o10 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ     

พ.ศ. 2567 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า 
100 คะแนน แต่ไม่ต่ำกว่า 97 คะแนน) 

 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 98.97 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานการปฏิบัติหน้าที่ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง กับการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  
รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมี 
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
เพ่ือให้ สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
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ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
แบบวัด ตัวช้ีวัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
IIT ตัวชี้วัด 

1 
ใ นหน ่ ว ย ง านของท ่ า นมี
เจ้าหน้าที ่ ที ่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

96.92 ส ่งเสร ิม สน ับสน ุน ให ้บ ุคลากรของ
อ งค ์ ก า รบ ร ิ ห า ร ส ่ ว นต ำบล มา โ ม ง 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 

 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัด
เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด    
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฏว่า 

ตัวชี้วัดที่ 1 การการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำ ในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ เพื่อค้นหาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ควรแก้ไขโดยเร่งด่วน  จึงสรุปเป็นมาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มาโมง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
1.1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ คำแนะนำ

ในการการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง และพัฒนาการประชาสัมพันธ์การดำเนินการ
ดังกล่าวให้น่าสนใจ รวดเร็วและสม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดการรับรู้ถึงการปรับปรุงระบบการทำงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลมาโมงในวงกว้าง 

1.2) พัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ให้น่าสนใจและ 
เข้าถึงได้ง่าย แยกจากช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนทุจริต และมีการตอบสนองที่รวดเร็ว 

 1.3) ส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ได้รับการอบรมความรู้ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หรือองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ  
หน่วยงานภาครัฐ หลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส หรือกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

  1.4 ประเมินบุคคลากรของหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของ 
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการด้วย  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
            งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด   

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
            3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั ่วไป ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 เพื่อค้นหา       
จุดแข็ง ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
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            3.2) จ ัดทำข ้อเสนอมาตรการเพ ื ่อข ับเคล ื ่อนการส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่งใ สใน                 
การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เสนอขอความเห็นชอบ
จากผู้บริหารสูงสุด  
            3.3) เปิดเผยผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2567 บนเว็บไซต์  http://mamong.go.th 
            3.4) แจ้งเวียนมาตรการฯ ต่อคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความ โปร่งใส
ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง เพ่ือประสานความร่วมมือในการขับเคลื่อนมาตรการฯ ไปสู่การปฏิบัติ  

4) ระยะเวลา  
            1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 
i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
o11 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการE–Service 
o13 E–Service  
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

          
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 98.37 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่
เกี ่ยวข้อง กับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของ
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมี กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้ สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
แบบวัด ตัวช้ีวัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

EIT 8 e9 ท ่านเคยใช ้งานระบบ
การ ให ้บร ิ การออนไลน์                 
(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

90.24 ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อราชการบางราย    
ม ีความเห ็นว ่าเจ ้าหน ้าท ี ่ย ังไม ่ม ีการ 
ปรับปรุงการปฏิบัติให้ดีขึ ้นกว่าที่ผ่านมา 
และอาจไม่ทราบว่าทาง อบต. มาโมงมี
การพ ัฒนาระบบการร ้องเร ียน  แจ้ ง
เบาะแส โดยไม่จำเป็นที่จะต้อง เดินทาง
มายังสำนักงาน 

 



 

-6- 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

        จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัดเพ่ือ
ค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด         
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏิบัติงานการให้บริการออนไลน์และการ เปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น เพ่ือค้นหาข้อบกพร่องหรือ จุดอ่อน
ที่ควรแก้ไข โดยเร่งด่วน จึงสรุปเป็นมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  
ดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

     1.1 เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ              
ของหน่วยงานผ่านการดำเน ินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้า มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้งควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม ข้อมูล  

           1.2) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำทางระบบ ออนไลน์
เพ่ือพัฒนาการให้บริการแก่ผู้รับบริการ  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
           งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

       3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 เพื่อค้นหาจุดแข็ง 
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
       3.2) ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตรมาส 
ตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ทางเว็ปไซต์ Facebook และสื่อออนไลน์ของ อบต.มาโมง  

4) ระยะเวลา  

       1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
01 โครงสร้าง 
02 ข้อมูลผู้บริหาร 
o3 อำนาจหน้าที่ 
04 ข้อมูลการติดต่อ 
05 ข่าวประชําสัมพันธ์ 
06 Q&A 

 

       ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ 
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่
เกี่ยวข้อง กับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญ
กับการสื่อสาร ในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้
มีช่องทางให ้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน
การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ    
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ ไม่มีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

        จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัดเพ่ือ
ค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด         
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด          
ในกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายให้กับผู้รับบริหาร ตลอดจนมีช่องทางที่สามารถ
แจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ เพื่อค้นหา
ข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนที่ควรแก้ไข โดยเร่งด่วน จึงสรุปเป็นมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

           1.1) มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลาย และอำนวย       
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

            1.2) มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการ ติดต่อ 
- สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่าย 
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สังคมออนไลน์เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที ่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

             งานบริหารทั่วไป/ สำนักปลัด 

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

         3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป/งานกฎหมายและคดีดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
2566 เพ่ือค้นหาจุดแข็ง ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
         3.1) ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตรมาส 
         3.3) ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ทางเว็ปไซต์ Facebook และสื่อออนไลน์ของ อบต.มาโมง
และตรวจสอบช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน  

4) ระยะเวลา  
         1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้    
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมข อง
บุคลากร ภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู ้อื ่นใช้                         
และพฤติกรรมในการ ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก จะเห็นได้ 
ว่าหน่วยงานควรมีการจัดทำ แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานที่จะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานด้วย 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
แบบวัด ตัวช้ีวัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 4 i10 ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที ่ที ่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

97.44 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการและแนว
ปฏิบัติ ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ มีการขอยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมี  
การกำก ับด ูแลและตรวจสอบการใช้  
ทรัพย์สิน เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัว 

  i11 ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่ที ่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

97.44 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

             จากการว ิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบร ิหารส ่วนตำบลมาโมง            
รายตัวชี้วัดเพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลง
รายละเอียด ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี
คะแนนสูงสุดใน กระบวนการทำงานที่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานไป เป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่นใช้ และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการทั้งการยืมโดยบุคลากร ภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน
จะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ ชัดเจนและสะดวก จะเห็นได้ว่าหน่วยงานควรมีการจัดทำแนวทาง 
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ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและปฏิบัติ 
รวมถึงหน่วยงานที่จะต้องมีการกำกับดูแลและ ตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

                1.1) มีการกำหนด หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือมาตรฐานการ  
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
                1.2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้  
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
                 1.3) สร้างจิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที ่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง  
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม 
มาตรฐานทางจริยธรรม  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

                  งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

             3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 เพื่อค้นหาจุด 
แข็งที่ต้องดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  
              3.2) จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ์  
               3.3) จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ของหน่วยงาน ทะเบียนคุมทรัพย์สินของ       
อบต. มาโมง และกำกับติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างเคร่งครัด  

4) ระยะเวลา 
                1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 
i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i6  หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมาก
น้อยเพียงใด 
08 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
09 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
o14 ราการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
015 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับกํารจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดทำพัสดุ 
016 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
017 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการใช้จ่าย
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะ
การใช้จ่าย งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลกากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจน กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับ
การเปิดโอกาสให้ บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
ทั ้งนี ้ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้าง  ไม่มีประเด็นที ่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

            จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัด
เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด    
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฎว่าตัวชี ้วัดที ่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ ่งเป็นตัวชี ้วัดที ่มีคะแนนสูงสุดใน
กระบวนการ ทำงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ ้มค่า          
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อ ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลกากรภายใน
เรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและ
การตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

              1.1) หน่วยงานได้จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน  
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
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               1.2) ให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน     
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

                  งานนโยบายและแผน สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

                     3.1) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567    
เพ่ือค้นหาจุดแข็งท่ีต้องดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  
                      3.2) เผยแพร่ช่องทางการเข้าถึงไฟล์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณผ่าน  
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีเมล์และ เว็บไซต์ 
                      3.3) จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจ่ายเสนอผู้บริหาร เพื่อพิจารณาให้
ความเห็นชอบรายไตรมาส และสรุปผล เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง เพ่ือเปิดเผย
ต่อสาธารณะ  

4) ระยะเวลา  
                       1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อย
เพียงใด 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่ 
018 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
019 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
020 ประมวลจริยธรรมสำหรบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

 

  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  ได้คะแนน 99.15 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชา ในการสั่งการแก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่อันเป็นการทุจริตมิชอบ และความโปร่งใสในการสั่ง
การของผู้บังคับบัญชา 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
แบบวัด ตัวช้ีวัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 3 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ข อ ง ท ่ า น  ม ี ก า ร ส ั ่ ง ใ ห้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

97.44 บุคลากรในหน่วยงานทราบ กระบวนการ
ในการสั ่งการของผู ้บังคับบัญชาในสิ ่งที่
เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

            จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัด
เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด    
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฏว่าตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำในกระบวนการ 
ทำงานที่เก่ียวข้องการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ในการสั่งการแก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่อันเป็นการทุจริต
มิชอบ และความโปร่งใสในการสั่งการของผู้บังคับบัญชา 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
                 1.1 มีการชี ้แจง ในการใช้อำนาจของผู ้บังคับบัญชา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567            
ให้เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ได้รับทราบทั่วทั้งองค์กร เพื่อให้เกิดความ
เข้าใจ ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน 
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                 1.2 มีการชี้แจงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน ปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2567 ตามหลักเกณฑ์และวิธ ีการประเมินผลการปฏิบัต ิงานของเจ้าหน้าที ่และผู ้ปฏิบ ัต ิงาน               
องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง พ.ศ. 2567 และหลักเกณฑ์การปรับเพ่ิมเงินเดือน องค์การบริหารส่วนตำบล
มาโมง พ.ศ. 2567  
                 1.3 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เสนอต่อ 
ผู้บังคับบัญชาขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

                  งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

                  3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 เพื่อค้นหา
จุด แข็งที่ต้องดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น 
                  3.2) ติดตามการรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี ต้องประกอบด้วย ผลการ  
ดำเนินงานหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
                  3.3) ติดตามตรวสอบการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็ปไซต์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

4) ระยะเวลา  
                  1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 
022 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
023 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
024 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
025 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
027 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
028 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
029 รายงานการรับทรัพสินย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
030 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
031 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 
032 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
033 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
034 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
035 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

  ตัวช้ีวัดที่ 5 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 99.15 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการการป้องกัน
การทุจริต  และผู้บริหารสูงสุด เล็งถึงความสำคัญในกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมาก และ
ให้บุคคลากรในหน่วยงานกำชับในเรื่องของการทุจริตประพฤติมิชอบในหน่วยงาน   
   

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
แบบวัด ตัวช้ีวัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
IIT ตัวชี้วัด 5 ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ส ู ง ส ุ ด ข อ ง

หน ่วยงานของท ่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไข
ป ัญหาการท ุ จ ร ิ ตและ
ประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 

97.44 ผู้บริหารสูงสุด ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมาก 
และให้บุคคลากรในหน่วยงานกำชับใน
เรื่องของการทุจริตประพฤติมิชอบ 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

          จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง รายตัวชี้วัด
เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด    
ถึงข้อคำถามการประเมิน ปรากฏว่าตัวชี้วัดที่ 5 การป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำ เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการการป้องกันการทุจริต  และผู้บริหารสูงสุด เล็งถึงความสำคัญในกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบมาก และให้บุคคลากรในหน่วยงานกำชับในเรื่องของการทุจริตประพฤติมิชอบใน
หน่วยงาน   
1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

             1.1) มีการจ ัดทำแผนปฏิบัต ิการป้องกันการทุจร ิตประจำปีงบประมาณ 2566 – 2570          
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในหน่วยงานในเรื่องการป้องกันการทุจริต และมาตรการในการส่งเสริม
ความ โปร่งใสในหน่วยงาน  
             1.2) ส่งเสริมใหบุ้คลากรในสังกัด เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในการป้องกันการทุจริต 
             1.3) เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน และมีการตอบสนองที่รวดเร็ว  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

             งานบริหารงานทั่วไป สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

                3.1) สำนักปลัด ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 เพื ่อค้นหาจุดแข็งที ่ต ้อง
ดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  
                 3.2) จัดทำนโยบาย/มาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแนว  
ทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน  
                  3.3 สร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ  
ฝ่ายตรวจสอบที่จะนำไปปรับปรุงการทำงาน  

 4) ระยะเวลา  
                   1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อน

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง ให้ดีขึ้น ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่  
ยกระดับผลการ

ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลา  
ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการ  
ปฏิบัติงานที่  
โปร่งใสและมี  
ประสิทธิภาพ 

1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ในการ 
แสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง 
คุณภาพการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง และ
พัฒนาการ ประชาสัมพันธ์การดำเนินการดังกล่าวให้น่าสนใจ 
รวดเร็วและ สม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดการรับรู้ถึงการปรับปรุงระบบ
การทำงานขององคก์ารบริหารส่วนตำบลมาโมงในวงกว้าง   
2.พัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นขององค์การบริหารส่วน
ตำบลมาโมง ให้น่าสนใจและเข้าถึงได้ง่าย แยกจากช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียนทุจริต และมีการตอบสนองที่รวดเร็ว  
3. ส่งเสริมสนับสนุน ให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบล
มาโมง การอบรมความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมาย  ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หรือองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยงานภาครัฐ หลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส หรือกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1. สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการ วิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA 2567 เพ่ือค้นหา จุดแข็ง ประเด็นที่ต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น และ ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน  
2.จัดทำข้อเสนอมาตรการเพื ่อขับเคลื ่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเน ินงานขององค์      
การบริหารส่วนตำบลาโมง ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 
2567 เสนอขอความเห็นชอบ จากผู้บริหารสูงสุด  
3. เปิดเผยผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  2567 
และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล     
มาโมง ประจำป ีงบประมาณ  พ.ศ.2567 บนเว ็บไซต์ 
http://mamong.go.th 

1 ตุลาคม 
2567- 30 
กันยายน   
2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร  

ทั่วไป 
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4.ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั ้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่และ 
กระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ด ีย ิ ่งข ึ ้น รวมไปถึงการนำ 
เทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก 
ยิ่งขึ้นเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

4.แจ้งเว ียนมาตรการฯ ต ่อคณะทำงานขับเคล ื ่อนการ
ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วนตำบลมาโมง เพื่อประสานความร่วมมือในการ
ขับเคลื่อนมาตรการฯ ไปสู่ การปฏิบัติ 

  

 

 ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

ประเด็นที่  
ยกระดับผล

การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการ 
และระบบ       
E- Service 

1.เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือ กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้งควร 
จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  
2. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็นหรือให้ 
คำแนะนำทางระบบออนไลน์เพื่อพัฒนาการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

1.ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  2567 เพ่ือ
ค้นหาจุดแข็ง ประเด็นที่ต้องพัฒนา ให้ดีขึ้น และข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน  
2. ต ิดตามการดำเน ินการจากรายงานการ ประชุม
ประจำเดือนและบันทึกรายงานผลราย ไตรมาส ตรวจสอบ
การประชาส ัมพ ันธ ์ทางเว ็ป ไซต ์  Facebook และสื่อ
ออนไลน์ของ องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

1 ตุลาคม 2567 
- 30 กันยายน   
2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร  

ทั่วไป 
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 ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

ประเด็นที่
ยกระดับผล

การ ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ
ร ู ป แ บ บ ก า ร 
ป ร ะช า ส ั ม พ ั น ธ์
เ ผ ยแพร ่  ข ้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

1. ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย และอำนวย ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ 
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน  
2. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการ ติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น  รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ ง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์
เช่น Facebook  Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

1. สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป/งาน กฎหมายและ
คดีดำเน ินการว ิเคราะห์ผล การประเมิน ITA 
2567 เพ่ือค้นหาจุด แข็ง ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้
ดีขึ้น และ ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดย 
เร่งด่วน  
2.ติดตามการดำเนินการจากรายงาน การประชุม
ประจำเดือนและบันทึก รายงานผลรายไตรมาส  
3.ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ ทางเว็ป
ไซต์ Facebook และสื ่อออนไลน์ ขององค์การ
บร ิ ห า รส ่ วนตำบลมา โมง  และตรวจสอบ            
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร

ทั่วไป 
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 ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ประเด็นที่
ยกระดับผล

การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการ
กำกับดูแลการ 
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. มีการกำหนด หรือระบุแนวทางการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการไว ้ในคู ่ม ือมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและ ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้ บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้ บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีการขออนุญาตใน การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง   
3. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ หน้าที่เพื่อให้
เก ิดการแยกแยะระหว ่าง  ผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

1. สำนักปลัด งานบริหารทั่วไปดำเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA  2567 เพื ่อค้นหาจุดแข็งที ่ต้องดำเนินการ 
รักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  
2.จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการ ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง จัดทำ คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบใน
การ ดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ์  
3.จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ของหน่วยงาน 
ทะเบียนคุม ทรัพย์สินของ ขององค์การบริหารส่วนตำบล    
มาโมง และกำกับติดตาม ตรวจสอบการใช้ ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างเคร่งครัด 

1 ตุลาคม 2567 - 3 
0 กันยายน 2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร

ทั่วไป 
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 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่
ยกระดับผล

การ ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
สร้างความ โปร่ ง 
ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้  
งบประมาณและ
การจ ัดซ ื ้ อ  จัด
จ้าง 

1. หน่วยงานได้จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  
2. ให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน กระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงาน  และแผนการใช้จ ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพื่อให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชน 

1. สำนักปลัด งานนโยบายและแผน  ดำเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA  2567 เพื่อค้นหาจุดแข็งที่ต้องดำเนินการ 
รักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  
2. เผยแพร่ช่องทางการเข้าถึงไฟล์ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี งบประมาณผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  เช่น อีเมล์
และเว็บไซต์  
3. จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผล การเบิกจ่ายเสนอ
ผู ้บริหาร เพื ่อพิจารณาให้ความเห็นชอบรายไตรมาส และ
สรุปผล เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบล  
มาโมง เพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณะ 

1 ตุลาคม 2567 – 
3 0 กันยายน 2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร

ทั่วไป 
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 ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่
ยกระดับผล

การ ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบ 
คุมตรวจสอบการ
ใ ช ้ อ ำ น า จและ 
การบริหารงาน
บุคคล 

1. มีการชี ้แจง/เผยแพร่แผนการบริหาร ทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.  2567 ให้เจ้าหน้าที ่และผู ้ปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลมาโมง ได้รับทราบทั่วทั้งองค์กร เพื่อให้ เกิดความเข้าใจ
และเช ื ่อม ั ่นในระบบการพัฒนา ศักยภาพและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม ระดับคุณภาพของผลงาน  
2. มีการชี้แจงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน 
ปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ ผู้ปฏิบัติงาน องค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 
พ.ศ. 2567 และหลักเกณฑ์การปรับเพิ่มเงินเดือน องค์การบริหารส่วน
ตำบลมาโมง พ.ศ. 2567  
3. จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตาม แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล เสนอต่อ ผู้บังคับบัญชาขององค์การบริหารส่วนตำบลมาโมง 

1. สำน ักปล ัด งานบร ิหารท ั ่ ว ไปดำเน ินการ
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  2567 เพื่อค้นหา
จุดแข็งที่ต้องดำเนินการ รักษาไว้และพัฒนาให้ดี
ขึ้น  
2. ติดตามการรายงานผลการบริหาร ทรัพยากร
บุคคลประจำปี ต้องระกอบด้วย  ผลการดำเนินงาน
หรือกิจกรรม ผลการใช้จ ่ายงบประมาณปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
3.ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ ผ่านเว็ปไซต์
ขององค์การบริหารส่วนตำบล    มาโมง 

1 ตุลาคม 2567 
- 30 กันยายน   
2568 

สำนักปลัด  
งานบริหาร

ทั่วไป 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่
ยกระดับผล

การ ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ 
แ ก ้ ไ ข แ ล ะ
ป ้ อ ง ก ั น ก า ร
ท ุจร ิ ต  ภายใน
หน่วยงาน 

1. มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
2566 – 2570 สร ้าง ความร ู ้ความเข ้าใจให ้ก ับบ ุคลากรใน
หน่วยงานใน เรื ่องการป้องกันการทุจริต และมาตรการในการ 
ส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  
2.ส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัด เข้าร ับการอบรม เกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงานในการป้องกันการทุจริต  
3.เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ หน่วยงาน และมีการ
ตอบสนองที่รวดเร็ว 

1.สำนักปลัด งานนิติการ ดำเนินการ วิเคราะห์ผลการ
ประเม ิน ITA 2566 เพ ื ่อ ค ้นหาจ ุดแข ็งท ี ่ต ้อง
ดำเนินการรักษาไว้และ พัฒนาให้ดีขึ้น  
2. จัดทำนโยบาย/มาตรการป้องกันการ ทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และ จัดทำแนวทางการ
รับเรื่องร้องเรียนการ ทุจริตของหน่วยงาน  
3. สร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึง ประโยชน์
ของข ้อเสนอแนะจากการ ตรวจสอบของฝ ่าย
ตรวจสอบที่จะนำไป ปรับปรุงการทำงาน 

1 ตุลาคม 2567 –  
3 0 กันยายน  2568 

สำนักปลัด  
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

                     การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินความเป็นธรรมและความ
โปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐสามารถทำได้โดยการพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อการ
ดำเนินงาน ของหน่วยงานดังกล่าวดังนี้  
                      1) ข้อจำกัดในการบริหารจัดการ : หน่วยงานภาครัฐบางครั้งมีข้อจำกัดในด้านทรัพยากร
บุคคล และงบประมาณ ซึ่งอาจส่งผลต่อความสามารถในการดำเนินการประเมินความเป็นธรรมและความ
โปร่งใส ทั้งนี ้อาจทำให้การดำเนินงานมีความช้าหรือไม่สามารถพัฒนาในแนวทางที่ต้องการได้   
                      2) ข้อจำกัดในการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุม: การประเมินความเป็นธรรม
และ ความโปร่งใสต้องการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุมที่มั ่นคงและเป็นระบบ แต่หน่วยงาน
ภาครัฐบางครั้ง อาจมีข้อจำกัดในการพัฒนาหรือดำเนินการกลไกดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพอย่างเพียงพอ  
                      3) การแสดงผลและการรายงาน: การแสดงผลและการรายงานความเป็นธรรมและความ
โปร่งใส เป็นสิ่งสำคัญในการสร้างความเชื่อมั่นจากประชาชน อย่างไรก็ตามหน่วยงานภาครัฐบางครั้งอาจมี
ข้อจำกัดในการ สร้างรายงานหรือการแสดงผลที่มีความโปร่งใสและมีความครบถ้วน  
                      4) ปัจจัยนโยบายและวัฒนธรรมองค์กร: ข้อจำกัดทางนโยบายและวัฒนธรรมองค์กรอาจมี
ผลต่อ การประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส ซึ่งอาจทำให้การดำเนินงานมีข้อจำกัดในการใช้งานหรือ
การ ดำเนินการที่เป็นอิสระและโปร่งใส 

 


